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VD:s forord

Aret borjade med byte pé vd-posten da Jan-Erik Rask avslutade sitt uppdrag pa eget initiativ,
vilket dven meddelades under hdsten 2022. Den 16 januari 2023 tilltrddde Susanne Olofsson
som vd for Alands Naringsliv.

Ar 2023 har varit ett handelserikt &r. Projekt har avslutats, finansiering har sokts for nya
projekt, finansiering har beviljats for flera nya projekt, evenemang har genomforts,
intressebevakning har bedrivits och personalstyrkan har vaxt. Nu gar viin i ar 2024 med en
storre verksamhet dan ndgonsin - bdde omsattnings- och personalmassigt.

Ar 2023 har praglats av att det har varit valar. Den 15 oktober 2023 hélls bdde kommunal-
och lagtingsval pad Aland. Alands Na&ringsliv var aktiva infér valet och holl i tvd valdebatter
som kunde ses live pa plats eller live (eller i efterhand) online.

Producentansvarsfragan har varit aktuell under manga ar, men blev under sommaren akut da
den davarande l6sningen forklarades olaglig. Alands Naringsliv tog sig an rollen som en
samordnande instans och samlade medlemmarna for att hitta en vag framdt. Under hosten
2023 har det arbetats intensivt med att hitta en l6sning och ett forslag presenterades i
bdrjan av 2024. Det forslaget jobbar nu en arbetsgrupp vidare med, och tidsplanen att ha en
ny l6sning pa plats till sommaren 2024 kvarstar.

En annan fraga som inte har blivit mindre aktuell under aret &r skattegransfragan. Alands
Naringsliv har haft tat kontakt med medlemmarna, genomfért en enkat och lyssnat in kring
vilka utmaningar man upplever. Detta resulterade i en satsning pa mera radgivning i ett
skattegransprojekt, finansierat av Alands landskapsregering, och genomfért av Alands
Naringsliv. Projektet fick god respons och far en fortsdttning i det skattegranskontor som
startat upp i borjan av 2024.

Under ar 2023 har tvad nya ERUF-finansierade projekt borjat och vi har i och med det kunnat
fortsdtta med foretagsradgivning och utveckla rddgivningen att omfatta dven
affarsutveckling.

Intressebevakningsfragorna har i vanlig ordning varit flera under aret och vi ser styrkan av att
Alands Naringsliv &r ndrvarande pa manga olika fronter. Vi har mojlighet att framfora
synpunkter i olika sammanhang och tillsammans med en kompetent och ambitids personal,
styrelse och utskott kan vi pad ett professionellt sdtt se till att fragorna far ratt
uppmadrksamhet.

Alands Naringslivs verksamhet bestar &ven av fortbildning och projekt dar vi lyfter
entreprendrskap och battre konkurrenskraft. Under aret arrangerades utbildningar,
informationstraffar, natverksaktiviteter och evenemang. Den kostnadsfria
foretagsradgivningen, som ar en del av projektverksamheten, ar fortsattningsvis efterfragad
med cirka 150 féretagsrddgivningar under &ret. Aven féretagarskolan fortsatter att vara
fullbokad - intresset for foretagande pd Aland &r stort!

Alands Naringsliv engagerar ett attiotal synnerligen kompetenta och erfarna personer i
styrelse- och utskottsarbetet vilket indikerar det starka engagemang for dlandskt naringsliv
som mycket tydligt syns i allt vardagligt arbete. Alands Naringsliv ar sdledes en narvarande



aktoér pa manga olika omraden. Det ar glddjande att se att det fortsattningsvis ar Alands
Naringsliv som far fragan nar en samarbetspartner med insyn i naringslivsfragor efterfragas.

Alands Naringsliv &r en privatfinansierad férening vars verksamhet bedrivs utan l6pande
offentliga medel. Var ordinarie verksamhet finansieras av medlemsavgifter och aktiviteter.
Genom att 3dtnjuta vara medlemmars fortroende och uppskattas som fortbildnings- och
kursarrangor kan vi uppratthalla den verksamhet vi har idag. Ladgger vi till genomférandet av
de EU-finansierade projekt som vi driver i samrad med Alands landskapsregering uppstar en
omfattande verksamhet dven omsattningsmassigt. For att kunna genomfdra EU-finansierade
projekt behovs en stark medlemsbas och vi vill darfor lyfta fram vara 470 (per den
31.12.2023) medlemmar. Utan vara  medlemmar skulle manga av de
entreprendrskapssatsningar i Alands Naringslivs regi inte vara mojliga.

FOlj oss garna pa sociala medier, prenumerera pa vart nyhetsbrev och besok var hemsida
naringsliv.ax.

Vasentliga forandringar efter rakenskapsperiodens slut

Alands Naringsliv har beviljats finansiering for ett nytt skattegransprojekt med namnet
Skattegranskontoret. Finansieringen kommer fran Alands landskapsregering (50%) och
Viking Line (25%) och Eckero Linjen (25%). Kontoret har startat upp i januari 2024.

Mariehamn den 19.3.2024

Susanne Olofsson
Verkstallande direktor



Om Alands Naringsliv

Alands Naringsliv ar takorganisationen for &landska foretag. Vi samlar en stor del av det
dldndska naringslivet och foretrader medlemmarna i manga olika utskott, kommittéer och
utredningar. Alands Naringsliv bildades 2011 d& Alands Arbetsgivarférening, Alands
Handelskammare och Alands Képmannaférening gick samman.

Vart strategiska arbete syftar till att dldndska foretag ska dka sin konkurrenskraft. Vi vill att
Aland, matt i BNP, ska hora till de mest framgangsrika regionerna i Norden. Det kraver ett
vitalt nadringsliv och ett stort matt av entreprendrskap i samhaéllet, i synnerhet efter de
senaste &rens skrala ekonomiska tillvaxt p& Aland.

Organisation

D& foéreningen Alands Néringsliv bildades 2011 bestod organisationen av tva foreningar
(Alands Naringsliv samt Alands Handelskammare). Bada foreningarna ar aktiva idag. Under
2014 grundades Alands Naringslivs Servicebolag Ab, vilket ar ett heldgt dotterbolag till
Alands Naringsliv r.f. Servicebolaget arrangerar Alands Naringslivs kurser och evenemang.
Alands Naringsliv bedriver sdledes idag verksamhet under tre olika juridiska personer, dven
om vi pa Aland alltid beskriver oss som "Alands Naringsliv”.

Alands Handelskammare
r.F.

. Alands Niringslivs |
Alands Naringsliv rf Servicebolag Ab ‘
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Figur 1: Alands Né&ringslivs organisation

Ur ett internationellt perspektiv fokuserar vi pa Alands Handelskammare, The Aland
Chamber of Commerce. Orsaken ar att handelskammarndtverket ar ett globalt kant
varumarke som vi ar en del av. Det vill vi utnyttja for att locka internationella kontakter till



Aland.

Medlemmarna

Medlemmarna utgér grunden i Alands Naringslivs verksamhet. Vart arbete handlar om att ge
medlemmarna sa stor medlemsnytta som mojligt. Medlemskapet i Alands Néaringsliv ger ett
bollplank och en mojlighet att fora fram dsikter i ett stdérre sammanhang, vilket i slutandan
ger battre verksamhetsforutsattningar att bedriva foretag. Vara medlemmar ar informerade
om aktuella hdndelser samt utnyttjar vara natverk for att gora battre affarer.

Medlemstyp Andel per kategori
baserat pa antal

Foretag med 0-2 anstallda 45 %

Foretag med 3-7 anstallda 16 %

Foretag med 8-19 anstallda 95%

Foretag med 20-49 anstallda 8 %

Foretag med 50-249 anstallda 2%

Foretag med o6ver 250 anstallda 1%

Nystartade foretag 1%

Personliga medlemmar 12,5%

Aldndska kommuner 1%

Foreningar pa Aland 4 %

Medlemsstrukturen i Alands N&ringsliv r.f.

Alands Naringsliv har en bred férankring i det alandska naringslivet och vi noterar 468 (508)
medlemmar per 31.12.2023 varav 422 (436) ar foretag och 46 (72) privatpersoner.

Medlemsservice och -formaner

Alands Naringsliv erbjuder service till medlemmarna i form av aktuell och relevant handels-
och naringslivsinformation, viss arbetsgivar- och féretagsradgivning, rddgivning infor start av
eget foretag, overldtelse eller ombildning av befintligt bolag, ansékan om investeringsstod
och finansiering, kurser och utbildningstillfillen, samt radgivning gallande export- och
importrelaterade fragor. Rddgivning och informationstjanster gavs under 2023 utan kostnad
till alla medlemmar.

Medlemmar i Alands Naringsliv erhdller dven en rabatt pad kurser och evenemang som
arrangeras av Alands Naringslivs Servicebolag. Medlemmar har dven mojlighet att delta i vara
existerande natverk eller bildandet av nya, som blir relevanta for deras egen verksamhet.



Medlemskontakter

Vi far ndstan dagligen samtal och mail fran medlemmar. Vi diskuterar vardagliga
fragestallningar, anstallningsvillkor, kollektivavtalsfragor, konkreta utmaningar, hur
foretagen ser pd de tjanster organisationen erbjuder, naringslivsklimatet, innehallet i
utbildningsutbudet och évriga énskemal och synpunkter.

Foreningsmoten

Alands Naringslivs varmote hélls den 17 april 2023 pa Indigo Restaurang och Bar i
Mariehamn. Efter de stadgeenliga férhandlingarna presenterade Alands riksdagsledamot
Mats Lofstrém sin syn pa valresultatet och dess paverkan pa regeringsbildningen. 27
medlemmar deltog.

Aven féreningens hostméte holls pd Indigo Restaurang och Bar, mdndagen den 27
november. Hostmotet avslutades med foreldsning av chefsekonom Penna Urrila, Finlands
Naringsliv EK, som talade under rubriken: Ekonomisk dversikt — hur skall Finland och Aland
klara framtidens utmaningar? 39 medlemmar deltog.

Penna Urrila. Foto: Alejandro Arce Justiniano

Styrelsen

Styrelsen har under verksamhetsaret 2023 haft foéljande sammansattning:
e Peter Wiklof, ordférande, Alandsbanken Abp

Johanna Boijer-Svahnstrom, vice ordférande, Viking Line Abp

Anders Rundberg, Carus Ab Ltd

Caroline Lepist6, Aland Hotel Group AHG Ab

Bjorn Kalm, Eriksson Capital Ab

Mikael Lundell, Stormskars Vaxthus Ab

Lilly-Ann Forsbom, Alandia Trade Center Ab/ Tyger & Sant

Jessica Sundquist, Alands Omsesidiga Forsakringsbolag

Anna Wennstrém, Team Sportia

Mats Clemes, Transmar Ab

Styrelsen har under dret sammantratt till 10 protokollférda moéten.
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Utskotten

Alands Naringsliv borjade ar 2023 med nio utskott, under varmaotet den 17 april togs beslut
om att bilda ett nytt utskott; Energiutskottet. Vilket innebar att Alands Naringsliv nu har tio
utskott. Utskotten verkar som remissinstans och beredande instans och tar initiativ i
specialfragor, som medlemmarna finner angeldgna. Utskotten samlas vanligtvis till tvd méten
per ar, dar olika branschfragor diskuteras. Hur aktiva utskotten ar beror pa vilka fragor som ar
aktuella samt utskottsmedlemmarnas aktivitet.

Utskotten paverkar &ven Alands Naringslivs strategi. P& hostmotet 2023  valdes
utskottsmedlemmar och man kan inte nog understryka vikten av utskottsarbetet For
ndringslivet i stort. Insatsen ar svar att vardera, men att kunna samla sd mdnga delar av det
alandska naringslivet ger oss stora mojligheter att p&verka beslutsfattare pa Aland.

Alands Naringsliv har féljande utskott:

Foreningens anstallda

Alands Naringsliv har under 2023 &ter haft férmanen att ha en engagerad, flexibel och
kunnig personal. Personalstyrkan har 6kat under aren tack vare nya projekt.

Dan  Andersson skoter och utvecklar sjalvstandigt  var informations- och
utbildningsverksamhet samt handhar arbetsgivar- och 6vriga medlemsfragor.

Dan Ferna arbetar som centrumledare inom City Mariehamn. Arbetet sker i samrad med i
stadens centrum verksamma foretag och Mariehamns stad. Dan Ferna har under aret dven
arbetat med projektet Arets stadskarna.

Dan Westerholm arbetar som foretagsradgivare och affarsutvecklare i projekten Utveckla
framtidens foretag REACT, Vaxla Upp och Féretagsvagen.

Loubna lhitassen fungerade som projektassistent i projektet Sommarpraktikant 2023.

Therese Ling arbetar som féretagsutvecklare i projekten Utveckla framtidens féretag REACT,
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Vaxla Upp och Foretagsvdgen. Hon arbetar med affarsnatverk och féretagsevenemang samt
bevakar landsbygdsutvecklingsfragor. Dessutom ansvarar hon for att redovisa projekten till
Alands landskapsregering.

Viktoria Olsson fungerade som projektledare i projektet Vi valkomnar fler, projektet
avslutades i november 2023.

Tiina Fjellander var projektmedarbetare under hésten 2023 i projektet Vi valkomnar fler.

Jack Mattsson ar fran hosten 2023 foretagsradgivare och arbetar med foretagarskolan,
mentorprogrammet och andra aktiviteter inom projekten Vaxla Upp och Féretagsvagen.

Regina Lindstréom var mellan juni-december 2023 anstalld som skattegransradgivare.

Birgitta Eriksson anstéalldes under hosten 2023 som affarsutvecklare inom projektet Vaxla
Upp.

Susanne Olofsson, verkstdllande direktoér. Dessutom har fragor kring organisationens
struktur, genomforandet av projekt, strategiska intressebevakningsfragor samt personalens
utveckling och valmaende utgjort fokusomraden under aret.

Susanne Olofsson,
VD

Dan Andersson, Loubna lhitassen, Dan Westerholm, Therese Ling, Tiina Fjellander,
medlems- och projektassistent foéretagsradgivare foretagsutvecklare projektmedarbetare

utbildningsansvarig

Jack Mattsson, Birgitta Eriksson, Viktoria Olsson,  Regina Lindstrom,
foretagsradgivare affarsutvecklare projektledare skattegransradgivare centrumledare




Alands Naringslivs verksamhet

Alands Naringsliv ar en aktiv férening. Det finns mycket som sker pa Aland som berér det
alandska naringslivet och darmed ocksd &r relevant for Alands Naringsliv. Vi behoéver
prioritera var verksamhet for att vi ska halla oss inom vara resurser och for att ge basta
medlemsnytta pa l[ang sikt.

Var verksamhet bygger pd verksamhetens tyngdpunktsomrdden som Ffaststdlls pd
hostmotet. Utifran de punkterna (se nedan) gors en aktivitetsplan som sedan foéljs upp av VD
och styrelsen under det kommande aret.

» Trygga alandska foretags konkurrenskraft

* Flexibel arbetsmarknad

« Marknadsanpassad utbildning

» Effektiv offentlig sektor

» Nadringslivskonsekvensbeddémningar da sjalvstyrelsen utvecklas

» Utokad naringlivskompetens i samhallsbolags styrelser

« Okad inflyttning som stéder tillvaxten

» Entreprendrsmojligheter genom fortsatt privatisering av kommunala verksamheter
« Hallbarhet beaktas i all utveckling

Intressebevakning

En av Alands Naringslivs framsta uppagifter ar var intressebevakning. Vi initierar och kommer
med forslag inom omrdden som kan forbattra villkoren for foretagandet. Till grund for
organisationens utldtande och initiativ ligger strategin for Alands Naringsliv dar vi fokuserar
pa féljande omraden:

Konkurrenskraft
Samhallsservice
Sjalvstyrelsens utveckling
Hallbar utveckling

In- och aterflyttning
Entreprendrskap

Var évergripande malsattning ar att forbattra foretagarnas villkor och konkurrenskraft pa
Aland. Det dldndska naringslivet bestar av manga olika branscher och darmed &r ocksé Alands
Naringsliv aktiva inom manga olika omraden. Vi tar alltid ett branschperspektiv pa var
intressebevakning. Aven om fragor ofta harrér frén enskilda medlemmars behov, satter viin
dem i ett mer dvergripande perspektiv.

En viktig del av intressebevakningen ar var Naringslivsbarometer som vi publicerar halvarsvis.
| barometern betygsatts Alands landskapsregerings insatser gallande hanteringen av
naringslivsfragor samt férmadgan att hantera relationer till beslutsfattare och myndigheter i
riket.

Under vara fokusomraden har vi fortlépande fragor som vi arbetar med; har de viktigaste:
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Avfallslagen och producentansvar

Granshinder

Importmoms och klargérande av rutiner for den
Skattegranshanteringen

Infrastruktur pa Aland

Naringsratten pa Aland

Underlatta for rekrytering tillsammans med AMS
Samhallsservicereformen

Fortsattningsvis under 2023 var skattegransfragan aktuell. Efter tdta diskussioner med
naringsministern fick Alands Naringsliv finansiering for ett skattegransprojekt. Syftet var att
ge rddgivning till foretagare (och privatpersoner) gallande fortullningar. En
skattegransradgivare anstalldes och projektet varade fram till drsskiftet. Projektet Foll val ut
och ett behov finns, dar av fortsatter radgivningstjansten i ett nytt projekt som startar under
2024,

Utldtanden och initiativ

Alands Naringsliv har i vanlig ordning avgivit ett antal utldtanden, framst gentemot Alands
landskapsregering men aven till dvriga offentliga instanser.

Under aret har Alands Naringsliv varit aktiva i Tullens kundsamarbetsgrupp och i Alands
landskapsregerings skattegransstrategigrupp.

Vi uppdaterar kontinuerligt var information pa hemsidan angdende skattegransen och
tullhantering. Under aret har fragan kring upphérande av granstullsamarbetet mot Sverige
varit en aktuell fraga som Alands Naringsliv har jobbat aktivt med.

Utdver exemplen pad dessa specifika frégor deltar Alands Naringsliv i en mangd seminarier
under aret. | samband med landskapets budgetarbete har Alands Naringsliv horts ett flertal
ganger i Finans- och Naringsutskottets runda for héranden.

Vi traffar ocksa regelbundet beslutsfattare och tjdansteman for att diskutera konkreta eller
generella fragor. | dessa forum driver vi alltid féretagarnas perspektiv och forsoker i
konstruktiv anda forandra regelverk, principer och processer i enlighet med var strategi.

Arbetsgrupper dar Alands Naringsliv deltar

Alands Naringsliv ar med i ett stort antal arbetsgrupper, kommitteér och styrelser for att dar
kunna framféra naringslivsperspektivet. Det dr inom dessa arbetsgrupper som den konkreta
intressebevakningen drivs. Genom vart deltagande i de mdnga motena kan vi direkt fora
fram drenden till de som ansvarar for dem. Det fungerar dven omvant, da vi genom dessa
kontakter kan fa information om kommande fragor eller aktuella projekt inom férvaltningen.
Genom vart deltagande i mdnga olika delar av det dldndska samhéllet, skapar vi oss en bred
bild av aktuella projekt och fragestéllningar pé hela Aland. Det &r svart att satta ett varde pa
den kunskapen, men for var intressebevakning ar detta i det narmaste ovarderligt. Under
2023 deltog vi aktivt i foljande arbetsgrupper:

° Branschrad for Hogskolan pa Aland (féretagsekonomi och informationsteknik)
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Direktionen for ASUB

Utvecklings- och hallbarhetsradet, barkraft-natverket
Arbetsgrupperna for Barkrafts strategiska utvecklingsmal (mal 1,3, 4, 5 och 7)
Samordningsgruppen for fardplan for hallbar turism

Styr- och jurygrupp for Green Key Aland

Styrgruppen for Landsbygdsutveckling

Natverk For smakturism

Tullens kundsamarbetsgrupp for Aland

Urvalsgruppen fér Business Lab Aland

Alands landskapsregerings regelrad

Alands landskapsregerings sprakrad

Alands landskapsregerings aktionsgrupp

Overvakningskommittén fér ERUF/ESF-programmen
Overvakningskommittén for Alands landsbygdutvecklingsprogram
Arbetsgruppen for Agile Islands

Landskapsregeringens Skattegransstrategigrupp

Arbetsgruppen for naringslivsfragor inom tankesmedjan Aktion 2021
Konsumenttvistndmnden

Under hosten 2023 har Alands Naringsliv jobbat aktivt med fragan kring producentansvar
och haft en samordnande roll och fért manga diskussioner med Miljébyran pa Alands
landskapsregering och producentansvarsorganisationer pa fastlandet.

Nyhetsbrev

Alands Naringslivs nyhetsbrev, per e-post, ar ett av vara viktigaste kommunikationssatt.
Malet med nyhetsbreven ar att ge snabb, kontinuerlig och aktuell naringslivsinformation fran
Aland och dess narregioner samt arbetsgivarinformation och att dven informera om Alands
Naringslivs verksamhet och aktiviteter. Under 2023 har nyhetsbrevet skickats ut till
medlemmarna 2-3 ganger per manad.

Nyhetsbrevet hade 1223 prenumeranter vid utgdngen av ar 2023 och Kursbrevet 776
prenumeranter. Vilket ar en klar 6kning mot forra aret. 40% av de som mottar vara
nyhetsbrev och kursbrev 6ppnar dem.

vart allmanna nyhetsbrev skickas till alla som har anmalt sig som prenumeranter pa vart
nyhetsbrev. Har kommer allméan och aktuell information som berér foretag pa Aland. Viss
information skickas endast till vara medlemmar. Vart nyhetsbrev med inriktning pa kurser,
kursbrevet, skickas dven det till alla som har anmalt sig som prenumeranter pa vart kursbrev,
det ar framst personalansvariga. Har informerar vi om kurser och aktuella féréandringar for
arbetsgivare. Vart nyhetsbrev till foretagets hogsta ledning skickas for att informera om
speciella situationer, da vi riktar oss till beslutsfattare i olika fragor.

Man kan anmala sig till vara nyhetsbrev via var hemsida www.naringsliv.ax.

Foretagsborsen

Alands Naringsliv uppratthaller “Foretagsborsen” dar foretagsrelaterade objekt kan
utannonseras inklusive kop och forséljning av verksamheter. Féretagsborsen kan dven
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férmedla uthyrning av affarslokaler, men vi har inte tillstand att formedla fastigheter. Under
2023 inhyste foretagsborsen 26 objekt.

Besok, foredrag och seminarier

Alands Naringsliv deltar ofta i aktiviteter med gaster utanfor Aland. Ibland &r vi arrangorer,
ibland &r vi deltagare. De kommer till Aland antingen pa vér inbjudan eller annars &r vi en del
av ett officiellt besdk dar vi berattar om Aland och det alandska naringslivet.

Under aret har Alands Naringsliv bland annat tréffat Sveriges generalkonsul pd Aland,
Ukrainas ambassador i Finland, Féreningen Norden i Orebro, besdkt Alands representation i
Helsingfors, representant fran Kanadas ambassad i Finland, mdte med
Centralhandelskammarens vd samt representanter fran Finlands Naringsliv EK. En delegation
fran karibiska Bonaire har varit pa besok for att lara sig mer om den alandska modellen.
Regelbundet har Alands Naringsliv haft kontakt med Visit Aland och dess personal.
Kristinestads Naringslivscentral kom pa studiebesok till Aland i september och en grupp
foretagare fran Estland fick information om naringslivet pa Aland i juni.
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Alands Naringsliv och Kristinestads Naringslivscentral.

2023 var det valdr p& Aland d& det holls bade kommunal- och lagtingsval den 15 oktober.
Alands Naringsliv ordnade valdebatt med fokus p& lagtingsvalet, debatten sdndes dven live
pa Youtube (och gar dven att se i efterhand). City Mariehamn i samarbete med Alands
Naringsliv ordnade citydebatt med fokus pa centrumutvecklingsfragor, dven den debatten
streamades.

olonds ndringsliv 1



n valdebatten infor lagtingsvalet.

Radgivning

Alands Néaringsliv ger kostnadsfri radgivning till sina medlemmar i fragor som ror féretagens
verksamhet. Vanligtvis ror det fragor kring anstallningar och arbetsvillkor, liksom fragor kring
regelverk.

Under hosten 2023 har skattegransfragor som kopplas till férandringar gallande upphoérande
av granstullsamarbetet mot Sverige lett till manga kontakter.

Myndighetsverksamhet

Alands Naringsliv administrerar verksamheten vid Alands Handelskammare. Darmed utfér vi
ett antal myndighetsuppgifter som enligt handelskammarlagen 3aldggs varje
handelskammare. Bland dessa myndighetsuppgifter kan namnas beviljande och bestyrkande
av intyg och évriga dokument for utrikeshandel. Har kan ndmnas till exempel ursprungsintyg
och ATA-carnet. Vi planerar att 6verga till elektronisk hantering av dessa, under férutsattning
att systemet anpassas till vara dlandska forhallanden.

Vidare kan man vanda sig till Handelskammaren for ett skiljemannaférfarande. Alands

Naringsliv kan dven agera som opartiskt ombud vid deponering av kéllkod, ett forfarande
som blir allt mer aktuellt i takt med att affarerna bygger pa digital grund.

olonds ndringsliv 15



I\ ; i
‘ah
. By s

 till Mariehamn!

= | =
qNEs,PLATs
2RO /

City Mariehamn

City Mariehamn har uppstatt ur projektet “Ett Livskraftigt Centrum” som avslutades i mars
2014. Syftet med City Mariehamn ar att utveckla Mariehamns centrum for att vara mera
[6nsamt, livskraftigt och attraktivt for boende och besokare. City Mariehamn &r en
samverkansplattform som samlar fastighetsdgare, verksamhetsidkare och Mariehamns stad.
For att foretrdada medlemsféretagen inom City Mariehamn utser deltagarna en styrgrupp
som beslutar om City Mariehamns budget och arliga verksamhetsinriktning. Utover
styrgruppen  finns marknadsgruppen som planerar och utvecklar evenemang,
marknadsforing och trivsel i centrum. For att driva verksamheten inom City Mariehamn finns
en cityledare som sedan maj 2015 arbetar heltid. Det finns skal att understryka att City
Mariehamn formellt &r ett utskott under Alands Né&ringsliv, men &r ett eget kostnadsstalle
med egen finansiering. Den skiljelinjen for med sig att intdkter och kostnader stannar inom
City Mariehamn.

City Mariehamn ar stadens remissinstans och bollplank i frdgor som ror centrum. City
Mariehamn arrangerar olika evenemang i centrum, antingen som egna projekt eller i
samarbete med andra, samt koordinerar marknadsféring och évrig synlighet.

Under 2023 utmarkte sig drets storsta shoppingmanader, juli och december, med de hogsta
besdkarantalen i centrum de senaste fem aren. Juli utmarkte sig extra mycket dd manaden
dven hade den hogsta besokssiffran sedan besdksrdknarna installerades for snart tio ar
sedan.

Las mer om City Mariehamn pa www.citymariehamn.ax.

Arets stadskarna 2024

City Mariehamn ar medlem i Svenska Stadskarnor, Sveriges Centrum- och platsutvecklare
samt Levande stadskarnor i Finland. Under 2023 deltog City Mariehamn i drskonferenserna
som Levande stadskdrnor anordnade i Tammerfors och Svenska stadskdrnor som hade sin
motsvarighet i Helsingborg. Centrumledaren deltog &ven i Sveriges centrum- och
platsutvecklares drskonferens i Stockholm.

Juryn for utmarkelsen Arets stadskarna i Finland besokte Mariehamn en dag i oktober. De
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bjods pa ett ljust hostvader och en tva timmars promenad i centrum. Under promenaden
gjordes stopp vid utvalda platser sdsom Torggatan, "sommargadgatan”, Telegrafen, urbana
moblerna, byggnationen av nya lekparken, torget med flera. Vid varje stopp berattade en
person om platsen, dels hur den férandras under aret och hur den kom till. For att kunna visa
till exempel var sommargdgata i full blom kompletterades berattandet med stora bilder som
visade platsen fran sin basta sida.

| november skickades Mariehamns anstkan om att bli Arets stadskarna 2024 in till Levande
stadskarnor. Den gjordes i tva versioner, dels den obligaﬂtoriska pa maximalt en A4-sida och
en langre version som dven kompletterades med bilder. LANK till den ldngre versionen.

Resultatet av juryns arbete och presentationen av Arets stadskarna i Finland 2024 sker under
varen 2024. Organisationen har inget fast datum da vinnaren meddelas. Tillkdnnagivandet
sker under en ceremoni i staden som blir Arets stadskarna.

Mariehamn som Arets stadskcrna 2024

City Mariehamn fick under 2019 i uppdrag fran Mariehamns stad att ta fram en plan for hur
Mariehamn ska kunna bli Arets stadskdrna i Finland 2024. Utifrdn delrapporten som
[dmnades till staden 2019 uppdaterade City Mariehamn forslagen under 2020-21. Arbetet
med att bli Arets Stadskarna 2024 sker kontinuerligt i en med Mariehamns stad gemensam
arbetsgrupp.

Alandsvédgen 34

Under aret har Alands Naringslivs lokal pd adressen Alandsvdgen 34 genomgatt en mindre
renovering. Lokalen ar for narvarande uthyrd till en naringsidkare och har varit uthyrd under
hela dret till samma foretagare.

Utbildning med Alands Naringsliv

Alands Naringslivs Servicebolag Ab &r en utbildningsinstans fér naringslivet och anordnar
varje ar en rad olika kurser och utbildningar. Syftet ar att ge foretagare och intresserade,
medlemmar sdval som icke-medlemmar, nyttig information och inspiration. Rollen som
utbildningsarrangér utgér en central och viktig del av Alands Naringslivs verksamhet och
utvecklas standigt for att passa de krav som stdlls pa féretag och for att motsvara de
onskemal som lyfts fram fran medlemmarnas sida. Utbildningarna riktar sig bade till sma och
storre foretag och bestdr av allt fran kostnadsfria tillfallen till utbildningar med
internationellt erkdnda foreldsare.

Kurser

De o6ppna kurstillfallena utgdr den storsta delen av utbildningsverksamheten. Kurserna
erbjuds till ett lagre pris for medlemmar i Alands Naringsliv men ar 6ppna for alla som &r
intresserade. Under dret har 80 tillfallen marknadsférts med teman inom allt fran utbildning
av yrkesforare till utbildning i ledarskap och professionellt styrelsearbete. Av dessa 80
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inplanerade kurser har 49 genomforts.

Vara kurser bestar huvudsakligen av kortare kurstillfallen som vanligtvis omfattar halvdags
till tvd dagars kurser. Ett vardefullt tillskott nar det galler utbildning pa svenska utgdérs av det
kurssamarbete som under 2020 inleddes tillsammans med Osterbottens och Vastra Nylands
handelskammare. Detta samarbete har dels Okat utbudet av kurser totalt sett, dels
mojliggjort for Alands Naringsliv att erbjuda utbildningstillfallen till medlemmar dar vi sjalva
t.ex. inte skulle fa ihop tillrackligt antal deltagare. Dessa kurser ar i forsta hand online-kurser.

Under 2023 inledde Alands Naringsliv ett samarbete med Ledarskapsforum géllande
webbinarier i dmnen som ledarskap och ekonomi.

Boksluts- och skattedagen

Arets upplaga av Boksluts- och skattedagen hélls den 23 november pa Alandica samt digitalt.
Utbildningstillfallet som ar arligen dterkommande och ett av Servicebolagets
profilevenemang samlade lite farre deltagare, 49 stycken, jamfort med foregdende ar och
aktuella nyheter inom beskattningsomradet var ocksa lite farre.

Evenemang

Alands Naringsliv arrangerar varje ar ett antal evenemang. De har stor variation i inriktning
och malgrupp. Vissa ar avgiftsfria, andra har ett intrdde. Gemensamt for vara evenemang ar
att de syftar till att lyfta verksamheten och skapa nya natverk hos medlemsféretagen.

2023 ordnades sommarmingel i juni och gléggmingel i december. Bdda tillfdllena var
vdlbesdkta och ett tillfalle att ndtverka under lattsamma former. Under sommarminglet
bjods det dven pa en foreldsning med Kim Gripenberg, fran PAF, som berdttade om Al-
trenden.

Jobbchansen

Jobbchansen ar ett utmarke tillFalle att presentera foretag / organisationer / branscher for
potentiella nya arbetstagare, studerande, inflyttade och allmadnheten. Jobbchansen firade 10
arsjubileum 2023 och hélls fér andra gdngen pa Alandica med 38 utstallare vilket ocksd var
ett rekordantal.

Naringslivsdagen

Alands Naringsliv har arrangerat Naringslivsdagen sedan 2007. Syftet &r att genom
inspirerande foreldsare ge nya infallsvinklar till de dlandska féretagen. Samtidigt utgor detta
ett lysande mingeltillFalle som bidrar till skapandet av nya natverk.

Naringslivsdagen ordnades torsdagen den 31 augusti 2023 pd Alandica Kultur och Kongress.
Temat for dagen var “Ndaringslivet i forandring - innovativa l6sningar driver utvecklingen
framdt”. Elin Haggberg foreldste under rubriken: Artificiell intelligens — superkraft eller
energitjuv? Alandstidningens journalist Linda Blix intervjuade entreprenéren Douglas Roos.
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Annette Hoglund- Donnes pratade om virtuella tvillingar och Amy Skogberg avslutade
dagsprogrammet med en féreldsning om att kickstarta hosten.

Annette Hoglund-Doénnes och Elin Haggberg.

Kvallsprogrammet bestod av middag pa Hotell Arkipelag och paneldiskussion under rubriken:
Radd eller redo for Al. | panelen deltog:

e Elin Haggberg, driver bloggen Teknifik och foreldser inom digitalisering,
kommunikation, teknik och framtid

e Annette Hoglund- Donnes, Infrastructure, Energy & Materials, samt Marine &
Offshore i Norden, Dassault Systémes

e Sara Bjork-Sédergard, Chief Product Officer, Paf

e Jannike Nordstrom, Avdelningschef Affarsutveckling, Alandsbanken

319 personer deltog pa Naringslivsdagens dagsprogram och 200 personer deltog i
kvallsprogrammet inklusive middag.

Samarbetspartners for Naringslivsdagen 2023 var DKCO, Alandsbanken, Greenstep, Vibb och
Alandstidningen.

Restaurangdagarna 2023

Restaurangdagarna har blivit en stor framgdng och mottagits val av bade restauranger och
besdkare. Under 2023 holls restaurangdagarna 23-28 januari (11 deltagande restauranger)
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och 12-17 juni (15 deltagande restauranger). Det populdra projektet dterkommer under
2024.

Medlemsjulfest

Traditionsenligt ordnades julfesten den 5 januari. 130 personer deltog och julfesten
arrangerades pa Hotell Arkipelag, efter middagen bjdds det upp till dans.

Projekt

Alands Naringsliv har genom &ren drivit ett flertal projekt inom olika omrédden. Genom
projekten kan vi lyfta flera for naringslivet viktiga fragor. Projekt finansieras pa olika satt,
genom EU-medel, privata sponsorer eller offentliga projektmedel. Projektens syfte ar att
skapa battre forutsattningar for affarsverksamhet vilket i sin tur 6kar konkurrenskraften pa
Aland.

Utveckla framtidens foretag REACT

Under forsta delen av 2023 avslutades projektet Utveckla framtidens foretag REACT. Inom
projektet har det erbjudits fdretagsradgivning, affdrsutveckling, Ffdretagarskolor,
affarsnatverk och olika aktiviteter som varierade beroende pa behov. Projektet pagick mellan
1.9.2021-30.4.2023 och var finansierat fran Europeiska regionala utvecklingsfonden (Eruf).

| projektet har fler an 390 personer varit pa radgivningstraffar.

Under projektet har det genomforts 4 stycken foretagarskolor dar 98 personer har deltagit.
Utover det har det dven anordnats “starta foretag pa Aland” informationstillfallen dar ett 40
tal personer har deltagit.

Inom projektet har det dven hdllits 41 ndtverkstraffar och 15 evenemang. Ett
mentorprogram startades dar 11 mentorpar deltog.

Utover detta har man inom projektet haft ett samarbete med Alands gymnasium och
Hogskolan pd Aland, ddr man traffat olika grupper av studerande och berdttat om
foretagande och néringslivet pa Aland. Samt att man har samarbetat med olika
organisationer och grupper pd Aland for att skapa synergier, bevaka naringslivsfrégor och
skapa bra forutsattningar for foretagande pé Aland.

Projektet har indikatorer som ska foljas upp enligt projektbeslutet. Det som raknas som
indikatorer i projektet ar unika foretag. Utover detta har projektet traffat studerande,
intressegrupper, personer med foretagsidéer (men som ej har ett FO-nummer) eller foretag
som ej kan ingd som indikatorer i ERUF-projekt.
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Indikatorer Antal i ansokan (unika) Resultat (unika)
Foretag som far stod: 120 303

Nya foretag som far stéd (0-3 70 170

ar gamla):

Féretag som far stdd For nya 25 25
produkter eller tjanster i

foretaget:

Foretag som far stod for att 10 14
introducera nya

produkter/tjdnster For export:

Sommarpraktikant

Syftet med projektet ar att hjdlpa ungdomar fédda 2005-2007 att fa ett sommarjobb under
sommaren 2023. Projektet leder till att 100 dldndska ungdomar fédda ar 2005, 2006 eller
2007 har sysselsdttning under sommaren om minst fyra veckor. Syftet ar att ge foretag
incitament att anstalla ungdomar som annars under radande osdkra ekonomiska ldge inte
skulle f3 viktig arbetslivserfarenhet. Detta &ar ett projekt med finansiering fran
ESF-europeiska socialfonden i samarbete med Alands landskapsregering.

Vivalkomnar fler

Alands Naringslivs projekt “Vi valkomnar Ffler”, som ar ett projekt godkdnt av Alands
landskapsregering och finansierat av Europeiska socialfonden (ESF), startade under hosten
2022 och avslutades i november 2023.

Eftersom nyckeln till jobb i manga fall ar kontakter, ndtverk och tillgang till information, ar
ett fokusomrdde inom projektet att skapa strukturer och vdagar som gor att nyanldnda
personer far tillgang till dessa "nycklar".

Under projektets gang har det framforts olika aktiviteter och evenemang, vdgledning till
arbete for individer, uppmuntrats till entreprentrskap som vag framat och samarbete mellan
olika 3landska aktorer som arbetar med integrations- och arbetsmarknadsfragor. Som
exempel pa lyckade aktiviteter i projektet kan Pop-Up Mariehamn lyftas fram. Pop-Up
Mariehamn erbjod mojlighet for smafdretagare att testa verklig verksamhet i centrum av
Mariehamn. Mellan en och sju dagar hade smafdretagare och blivande féretagare mojlighet
att komma med och driva egen verksamhet mitt i stan.

Projektet Vi valkomnar fler avslutades i november 2023. Har kan man ldsa projektets
slutrapport.

Foretagsvagen

Projektet Foretagsvagen vill pd ett brett sitt stdodja och driva starta eget radgivning och
foretagsutveckling pa Aland. Foretagsvagen ar for den som ar nyfiken pa féretagande och
som vill ldra sig mer om att starta upp och driva ett foretag. Eller For féretagaren som vill

21


https://www.naringsliv.ax/kurser-projekt-och-evenemang/tidigare-projekt/vi-valkomnar-fler
https://www.naringsliv.ax/kurser-projekt-och-evenemang/tidigare-projekt/vi-valkomnar-fler

fordjupa sin kunskap och utveckla sitt foretag. Projektet finansieras fran Europeiska
regionala utvecklingsfonden (Eruf) och projekttiden ar 1.4.2023-31.3.2026.

Under 2023 har cirka 150 personer varit pd foretagsradgivning inom projektet
Foretagsvagen samt att 7 stycken natverksaktiviteter och 3 evenemang har genomforts.
Utover detta har uppstart av projektet och rekrytering av ny projektpersonal varit en del av
projektet under aret.

Vaxla Upp

Projektet Vaxla Upps 6vergripande mal ar att stddja och frémja utveckling hos aldndska
foretag. Genom affarsutvecklingspaket och aktiviteter vill projektet starka féretagen sa att
de kan vaxa och gora fler affdrer. Resultatet blir 6kad tillvaxt och livskraftiga foretag.
Projektet riktar sig till foretagare samt sma och medelstora dldndska foretag. Projektet
finansieras fran Europeiska regionala utvecklingsfonden (ERUF) och projekttiden ar
1.9.2023-31.8.2026.

Projektet startade med rekrytering av affarsutvecklare och planering av projektets
aktiviteter. Under hosten 2023 har 10 fbretag paborjat sina affarsutvecklingspaket.
Dessutom har 6 stycken natverkstraffar och 2 webbinarier arrangerats inom projektet.

Natverk

Alands Naringsliv vill skapa mojligheter och affarskontakter for vara medlemmar. Via vara
olika ndtverk kan manniskor bygga relationer till varandra, vilka ar nyckeln till framtida
affarer. Alands Naringsliv skapar mojligheter fér sina medlemmar via ett flertal natverk.
Under 2023 har foljande natverk varit aktiva:

e HR-ndtverket med ca 60 deltagare.

e Natverket Ledande affarskvinnor med ca 45 deltagare.

e Frukosttraffar, 9 stycken under aret som totalt hade 230 deltagare.

Styrelsebank

Alands Naringsliv  tillhandahdller en styrelsebank med kontakter till erfarna
styrelseledamoter. Syftet ar att kunna erbjuda féretag och organisationer personer med
erfarenhet och kompetens. Styrelsebanken tillhandahaller namnkunniga personer som har
madangdrig och bred erfarenhet av styrelsearbete eller VD-erfarenhet fran olika bolag och
branscher. En extern erfaren styrelseledamot ar en sdkerhet for dgaren att styrelsearbetet
bedrivs rationellt och professionellt.

Alands Naringsliv kan dven formedla kontakt till styrelsebanker pa andra orter via vart
natverk av Handelskammare. | styrelsebanken finns totalt 42 namn.

Mentorskap

Mentorprogrammet fick en nystart inom ramen for projektet Utveckla framtidens foretag
REACT och mentorprogrammet startade i januari 2022 och pagick under hela det dret.
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Under 2023 startades inget nytt mentorprogram upp, men planeringen inleddes i och med
att mentorprogrammet fortsatter i projektet Vaxla Upp. Det innebar att mentorprogrammet
startar upp pa nyttiborjan av 2024.

Centralhandelskammaren

Alands Naringsliv ar via Alands Handelskammare medlem i Centralhandelshandelskammaren.
Dar samlas 19 handelskammare fran hela Finland. Vi deltar regelbundet i VD-mdten och
haller oss informerade om aktiviteter i landet. Centralhandelskammaren &r till stor hjalp for
0ss i vissa fragor som rér medlemsforetagen.

Finlands Naringsliv

Alands Naringsliv har ett samarbetsavtal med Finlands Naringsliv (EK). Det grundar sig pa ett
avtal som manga av landets Handelskammare har undertecknat. Vi har ett samarbete da vi
anlitar personal fran Finlands Naringsliv att foreldsa om arbetsratt och regelférandringar pa
arbetsmarknaden. Pa Alands Naringslivs hdstmote hosten 2023 foreldste Finlands Naringslivs
chefsekonom Penna Urrila under rubriken: Ekonomisk 6versikt — hur skall Finland och Aland
klara framtidens utmaningar?

Internationell handel

Handel framjar tillvaxt och utveckling. Darfor arbetar Alands Naringsliv aktivt med att hjdlpa
fler foretag att ta del av den globala marknaden. De handelsframjande projekt som vi driver
syftar till att skapa affarsmojligheter for foretag pa nya marknader och att 6ka kunskapen
bland dldndska foretag om nya intressanta marknader.

Handelskammarnatverket

Alands Naringsliv ar en del av ett varldsomspdnnande natverk bestdende av 12 000
handelskamrar i utlandet, samt lokala, regionala och nationella handelskamrar i varlden.
Handelskammarnatverket kan utnyttjas av medlemmar i Alands Néringsliv for att reda ut
praktiska fragor. Allt frdn hur en fakturering gar till i Peru, till nya affarskontakter pa Island.
Alands Naringsliv &r d&ven medlemmar i ICC Finland.

De svenska och finldndska handelskamrarna i utlandet &r en utmarkt ingdng néar foretaget
ska etablera sig pa en ny marknad. Om du vill veta mer om en marknad eller till exempel hyra
konferenslokaler - hor av dig till oss pa Alands Naringsliv.

Handelsdokument

Alands Naringsliv administrerar verksamheten vid Alands Handelskammare. Darmed kan du
vanda dig till oss for internationella handelsdokument. Vi utfardar europeiska gemenskapens
ursprungsintyg, handelsfakturor, rekommendationer for exportforetag, force-majeure-intyg
samt ett antal specialintyg. Vi kan dven utfarda ATA-carnet-tulldokument, dvs ett dokument
som ger dig mdjlighet att temporart exportera utan tull eller skatter till 66 ldnder. ATA-carnet
behdvs t.ex. om du ska dka pa en internationell massa och medtar egna varor.
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Granshandel

Alands Naringsliv kan hjalpa dig med granshandel. Vi rédger dig hur man ska ga tillvaga vid
olika typer av handel dver granserna och vi informerar aktivt om reglerna till och fran Aland.

Alands Naringsliv &r ocksad en av deltagarna i “Tullens kundsamarbetsgrupp for Aland” som

traffas tva ganger per ar. Dar kan vi fora fram det aldndska naringslivets perspektiv och
tillsammans med andra aktoérer gora skillnad.
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