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”Vi bolagiserar kurs- och evenemangsverksamheten vilket gér att vi kan fokusera a&nnu mer pa den”
”Det ar mycket vanligt att en saljare varderar sitt féretag hogt”

»Alands Naringsliv engagerar cirka 70 personer pa ideell basis via vara utskott”
»Okad digitalisering ar ett fokusomrade inom Alands Naringsliv under 2014”
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PRINT & WEB

En komplett kommunikationsbyra.
Se vad vi kan pa www.strax.ax

strax

L edare

Dags att involvera den
privata sektorn mera

2014 kommer att bli ett annorlunda
ar for Alands Naringsliv. Vi bolagiserar
kurs- och evenemangsverksamheten
vilket gor att vi kan fokusera annu mer
pa den.

Fortsattningsvis kommer medlemmarna i Alands Nérings-
liv att fa rejala rabatter p& kurserna och sjalvklart ordnar
vi kurser med fokus pé er. Minns ocksa att vi kan ordna
utbildningar pa begéaran. Exempelvis om du driver ett
mindre bolag med ett fatal anstallda och vill htja deras
forséljningskompetens. Sékert finns det fler mindre fore-
tagare i samma situation? Dar kan vi ordna en gemensam

Innehall

Ledare
Vérdering av foretag

Hostmotet 2014

Ungt entreprendrskap
Kollage fran UF-m&ssan
Notiser

Attraktiva City Mariehamn

kurs, vilket blir billigare for alla inblandade. Hoér av er till
Dan Andersson for en diskussion.

Alands Naringsliv skickade ett 6ppet brev strax innan
jul dér vi uttryckte en oro for att det offentliga konkur-
rerar med privata alternativ. Brevet fick stort genomslag
i medierna och fran medlemmar i den privata sektorn
har vi fatt enbart positiva kommentarer pa vart utspel.
Det offentliga har daremot varit oférstdende och mycket
kritiska till vart brev.

Alands Naringsliv tror inte att det finns en politisk mal-
séattning eller ambition att férstatliga det privata nérings-
livet. Istéllet tror vi att det handlar om kreativa I8sningar
péa en snavare budgetram som gor att det offentliga
beger sig pa utflykter i det privata néringslivet. Ser man
enbart till sin delbudget kan det verka klokt att erbjuda
tjianster for att fa intakter till verksamheten. De vidare
konsekvenserna blir ddremot mer allvarliga.

Huvudpunkten i brevet ar att offentliga utflykter till
naringslivet tranger ut privata alternativ. Det leder ocksa
till hégre kostnader vilket gléms bort i sammanhanget.
Milton Friedman spred uttrycket "there are no such
thing as a free lunch” (det finns inga gratis luncher). Med
det menade han att det alltid finns en kostnad, trots att
den direkta kostnaden flyttas fran brukaren av tjansten.
Né&gon ska bekosta arbete, lokaler och administration.
Om finansieringen flyttas till det offentliga blir det i
slutandan skattebetalaren som star fér notan. Dessutom
finns ytterligare en kostnad i varje arbetstillfélle och in-
tjanad euro som tas bort frAn den privata sektorn, i form
av 6kad arbetsléshet och minskade skatteintékter.

Alands Naringsliv ar naturligtvis alltid p& den privata
sektorns sida och vi arbetar for att vara medlemmar ska
oka sin konkurrenskraft och utveckla sin verksamhet.
Det arbetet blir extra viktigt under 2014. Valkommen att
folja oss pa www.naringsliv.ax.

ANDERS EKSTROM, VD - anders.ekstrom@naringsliv.ax

Ansvarig utgivare

Anders Ekstrém

Alands Naringsliv, Nygatan 6,
AX-22100 Mariehamn
www.naringsliv.ax,
anders.ekstrom@naringsliv.ax

Annonsering:
Pia Karlsson,
tel. 525 868, pia@strax.ax

Layout och produktion:
Strax Kommunikation
Tryck: Mariehamns Tryckeri

Néaringslivsnytt — 3



Vardering av foretag
= indikation pa forséljningspriset

Generationsvaxling och dverlatelse av féretag ar nagot som
forvantas ta fart &ven har pa Aland under den narmaste tiden.

et betyder att uppskattningsvis 10-20 alandska
bolag per ar under den narmaste 5-arsperioden
borde hitta nya &gare eller pa annat satt férandra
sin verksamhet. | det sammanhanget blir det
nastan alltid fragan om vad foretaget i fraga ar vart. Om
det &r frdagan om generationsvéaxling mellan féraldrar och
barn &r prisfrdgan inte lika het som t.ex. nar ett féretag
saljs pé& fria marknaden. Nedan kommenteras framst den
sistndmnda situationen. Varderingen &r en indikation p&
i vilken storleksordning forséljningspriset boér ligga. Man
bor dock komma ihdg att det som i slutanden avgor
priset alltid & hur mycket en kdpare &r beredd att betala.
Dessutom finns manga faktorer som ska bedémas och
som i sin tur kan paverka priset. Bolagets framtida
framgéang pa marknaden &r en sadan.

— Det &r mycket vanligt och &ven
naturligt att en saljare varderar sitt fore-
tag hogt. Man tar vanligen med ménga
faktorer i berdkningen som t.ex. en
kopare inte direkt Iagger varde pa.

Det ar ocksé orsaken till att manga
foretagsoverlatelser pa Aland drar ut
pa tiden.

Har féljer en liten dversikt av hur
foretag kan varderas utgéende fran fakta
i form av respektive bolags arsredovisning
samt prognoser.

Vardering av tillgangar

Det enklaste sattet att vardera ett bolag &r med en
substansvardering. | praktiken handlar det om att dra
skulderna fran tillgdngarna. Finns obeskattade reserver
laggs dessa till efter justering for latent skatt. N&sta steg
ar eventuella dvervarden i balansrékningen, oftast i form
av fastigheter. Aven detta justeras for latent skatt. L4gg
sedan till upparbetat resultat innevarande rakenskapsar
fram till vérderingsdagen.

— Substansvardet skulle kunna ses som det lagsta var-
det som en séljare borde f& betalt fér ett bolag. Ar priset
som en képare ar beredd att betala Iagre kan det 16na
sig for séljaren att likvidera bolaget, betala skulderna och
plocka ut pengarna. Svagheten med substansvardebe-
rakningen ar att det fér mycket baserar sig pa historia och
inte speglar bolagets framtidsutsikter.

Vardering av resultat

Multipelvardering baseras i stéllet pd P/E-vérdering eller
pris i forhallande till resultat. Berakningen bygger pa re-
sultatet efter finansnetto multiplicerat med en faktor, som
oftast ligger pa 3-8. Svarigheten ar att veta storleken pa
faktorn. Tumregeln &r att ju stérre och mer valskétt bolag
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Du kan lasa mer om
generationsskiften
pa var hemsida
www.naringsliv.ax
eller ta kontakt med
oss pa telefon
018 - 29 029.

desto hégre multipel, ju mindre och mer &garberoende
bolag desto lagre multipel.

— Méanga smaforetagare och entreprendrer jamfor ofta
sitt icke-noterade bolag med ett bérsbolag nar multipeln
ska raknas fram. Bérsen &r likvid och séljer du bérsaktier
ar pengarna péa kontot pa tre dagar. Nar du séljer ett icke-
noterat bolag handlar det ménga gdnger om kanske 6-12
manader. Det ar en riskpremie som vanligtvis ger de
onoterade bolag en lagre multipel.

Vardering av kassafléde
| kassaflddesvéardering prognostiseras i stallet den framtida
resultat- och balansrékningen baserat pa historisk data.
Det géller hur kassaflédena ser ut de kommande fem aren
eller &nnu langre fram. Sedan nuvardesberaknas
kassaflodet for respektive ar till vad det skulle
vara vart pa varderingsdagen. Som diskonte-
ringsfaktor anvands oftast ett vagt genom-
snitt av rantan pa rantebarande skulder och
vad en ny &gare vill ha eller kraver i avkast-
ning pa kopeskillingen.
— Visst tar man hénsyn till de historiska
resultaten i bolaget, men det ar det fram-
tida kassafldédet som ska betala tillbaka en
kopares investerade kapital. Darfor har kassa-
flddesmetoden blivit den mest vanliga vérderings-
modellen under senare tid.

Framtiden det svara

Avslutningsvis vill jag lyfta fram betydelsen av framtiden och
de olika situationer som kan uppsté vid 6verlatelse av ett
foretag. Att ett foretag har gatt bra och lyckats pa sin mark-
nad kan bero p& méanga saker, t.ex. en dynamisk och driftig
&gare som nu ska trada tillbaka. Ar det d& rimligt att anta
att képaren har liknande egenskaper och lyckas lika bra?
Samtidigt kan det vara s3 att ett féretag och dess &dgare
kommit till en punkt dar man inte langre har framgang pa
marknaden och dar en képare med nya frascha tanke-
gangar och metoder kan lyfta féretaget till nya hojder.

Av dessa orsaker ar ocksa begreppet goodwill som ofta
forekommer i séljsammanhang ndgot man mycket kritiskt
borde beddma. For ett valfungerande och I6nsamt bolag
kan det vara mycket motiverat men inte annars. Just detta
ar exempel pa bedémningar som kan vara svara att fa fram
av siffror och bokslut och som mera handlar om méjligheten
att forutse hur marknaden och den egna affarsidén utveck-
las. Det gor foretagsvarderingen svarare men samtidigt
ocks& mera mansklig och levande.

JAN-ERIK RASK - Nordea Aland
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Hostmotet 2014

Alands Naringsliv holl traditionellt hGstmdote torsdagen
den 28 november pa restaurang Indigo.

tyrelsens ordférande Peter Wiklof atervaldes

och de nya styrelsemedlemmarna Bjérn Kalm

och Ronny Isaksson invaldes istéllet for Trygve

Eriksson och Dick Sirén som hade avbojt omval.
Det bildades ocksa ett nytt utskott inom Informations
och kommunikationsteknik (IKT). Utskottet passar vél in
i Alands Naringslivs nya fokus pa ¢kad digitalisering och
tanken ar att samla branschen under féreningens vingar.
Landskapsregerings satsning pa den digitala agendan
kommer ocksa att aktualisera den digitala utvecklingen
och dar behoéver Alands Naringsliv vara pa tarna.

H&stmobtet innehdll aven en presentation av verksam-
heten fran vd. Alands Naringsliv planerar tva storre projekt
i syfte att hoja forsaljningen bland vara medlemsforetag.
De star narmare beskrivna i notiserna. Tyvarr saknas det

i dagsléget mgjlighet till finansiering via strukturfonderna,
varvid genomférandet ej kan komma igang férréan under
senare delen av 2014.

Hostmotet informerades aven om Alands Naringsliv organi-
sationsférandring under 2014, d& kurs- och evenemangs-
verksamheten flyttas till ett servicebolag. Det sarskiljer
féreningens naringsverksamhet och ska i férlangningen
leda till battre service och kursutbud for vara medlem-
mar. Under 2014 kommer foreningen aven att inféra ett
nytt telefonvéxelsystem, vilket ska 6ka tillgéngligheten for
medlemmarna och minska kostnaderna p3 sikt.

Slutligen faststallde héstmétet medlemmarna i utskotten.
Alands Néringsliv engagerar cirka 70 personer pa ideell
basis via vara utskott. De utgor en viktig del av férening-
ens formaga att ge kompetenta remissvar samt att halla

oss ajour med vad som hander i det alandska naringslivet.

Branschernas kunskap &r imponerande och oerhdért bety-
delsefull for vart naringsliv.

Varmotet planeras héllas i maj och vi har aven planer pa
att ordna en talka p& Bergkulla. Val mott under varen.

ANDERS EKSTROM - anders.ekstrom@naringsliv.ax

Styrelseledaméter

Ordf. Peter Wiklof

Alandsbanken, 2014-2015 (aterval)
Johanna Boijer-Svahnstréom

Viking Line, 2014-2015 (aterval)
Ann-Louise Djupsund

Hotell Arkipelag, 2013-2014

Ronny Isaksson

Sparhallen/Maxinge, 2014-2015 (nyval)
Bjérn Kalm

Optinova, 2014-2015 (nyval)

Mikael Lundell

Fma Mikael Lundell, 2013-2014

Nina Nyman-Johansson

AB Lantbruk, 2013-2014

Tony Saarinen

Transmar, 2013-2014

Pernilla Séderlund

Mariehamns Bokhandel, 2014-2015 (aterval)

Arbetsmarknadsutskott

Per Lycke — Optinova

Johanna Backholm — Paf

Anne-Christine Silander — Alandiabolagen (ny)
Linda Lund - Alandsbanken (ny)

Lasse Karlsson — Rederi Ab Ecker6

Inka Huttunen — CarusPBS (ny)

Dan Andersson — Alands Néringsliv

Bygg- & Industriutskott

Mikael Lundell — Styrelserepresentant
Mikael Aaltonen — Goodtech

Asa Dahlman - Dahimans

Jan-Erik Eklund - Eklunds Fastigheter
UIf Hagstrém — HP Kyl & Varme
Susanne Henriksson — VVS Kylcenter

Lagutskott

Petra Sjéstrand — Widmans

Hanna Ekholm - Alandsbanken

Dan Karlsson — DKCO

Tony Wingert — Uotila & Mattsson
Bodil Wiklund — Alandia Bolagen
Anders Ekstrém — Alands Naringsliv

Handelsutskott

Nina Nyman-Johansson — Ab Lantbruk
Sven Westergard — Hawe
Bengt Johansson - Strax

Bjorn Wennstrom — Maxinge (ny)

Sverker Jansson - Firma Erik Mattsson
Pernilla Séderlund — Mariechamns Bokhandel
Patrik Térnroos — Byggvaruhuset

Logistikutskott

Henrik Lundberg — Posten Aland

Johanna Boijer-Svahnstréom — Styrelserepresentant
Olof Karlsson - Alands Fiskféradling

Tomas Karlsson — Eckerd Linjen

Tony Saarinen — Transmar

Otto Hojar — Visit.ax

Turism- & Restaurangutskott

Ann-Louise Djupsund - Styrelserepresentant
Susan Andersson — Edens stugor

Hubertus von Frenckell — Kéringsund Res. & Conf.
Stig Gronlund — Restaurang Indigo

Maria Mantyla — Havsvidden

Dennis Jansson — Angbétsbryggans Aventyrsgolf
Patrik Larsson — Larssons vattensport

Maria Hellman-Aarnio — Eckerd Linjen (ny)

IKT-utskott

Daniel Dahlén — Alcom

Carina Séderlund — Strax Kommunikation
Janne Englom - Consilia

Peter Granholm - Pedago

Anders Rundberg — CarusPBS

Andreas Perjus — PAF

Niclas Sédergard — Crosskey

Anders Ekstrom — Alands Naringsliv

Maskinentreprendrerna

Bo Jansén - Bergsprangaren Bo Jansén
Ture Eriksson — Varggropens Sand Ab

Roger Jansson —,

Kim Wahlisberg — Firma Kim Wahlsberg

Tore Karlsson — Akeri Séderstrém & Karlsson
Lillemor Eckerman - Karlssons Grav Ab
Anders Ekstrom — Alands Naringsliv

CityMariehamn

Peter Enberg - Klipp upp

Pernilla S6derlund - styrelserepresentant (ny)
Susanne Fagerstréom — Varuhuset Zeipels
Dennis Jansson — Mariepark

Magnus Karlsson — Citylivs

Eva Karlsson - Cityblommor

Nina Bengtsson - Sittkoff Galleria

Petri Carlsson — Mariehamns stad

Edgar Vickstrom — Mariehamns stad
Sirkka Wegelius — Mariehamns stad

Tina Biskop — Wikl6f Holding

Anncatrin Kytéméaki — Eriksson Capital
Dan Backman - Alands landskapsregering
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Rosella - saklart!

Kl 7.45 - alla dagar!

Nu dr det mgjligt att aka med Rosella till Kapell-
skar kl 7.45 och 18.30 alla dagar, dven sondagar!
Rosella tar er hem kil 14.45 eller 20.00 alla dagar.
Enkel turlista att komma ihdg. Under hégsiasong och
vissa storhelger gar Rosella sex turer, se turlistan pa
www.vikingline.ax/turlista.

Hytt eller konferens ombord

Rosella har bade konferensrum och hytter ombord.
Bland vara flexibla konferensrum hittar ni helt sa-
kert ett lampligt alternativ nar det ar dags att kon-
ferera ombord. Vi erbjuder aven foretagare att hyra
foretagshytt pa arsbasis, lugnt och sként med egen
hytt med wifi-uppkoppling. Intresserad? Hor av er
till oss.

Tanka ratt

| Viking Buffet hittar du delikatesser av alla de slag.
Pa 20-turen fran Kapellskdr och hela séndagarna
serverar vi det populira Grill & Stekbordet i Bi-
stro Buffén dar du dter och dricker sa mycket du
vill. Vi serverar olika sorters kott, saser, olika sor-
ters potatis och olika sallader samt andra passande
tillbeh6r enligt dagens ravaror. Glass till efterritt.
Drycker ingar som vanligt i buffén.

Pris for Grill & Stekbordet vid férhandsbokning ar
16,50 € for vuxen, 8,00 € for 12—17 éringar och
5,50 € for barn 611 ar.

Vilkomna ombord pa M/S Rosella!

TIPS!
Kop Arskort, Ionar sig for dig som aker ofta!

VIKING LINE

vikingline.ax

Har finns

J. L))
dina kunder! f://

A

=
—
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Annonsera och na 10 000 hushall!
Nar du annonserar i Alandstidningen nar du
narmare 10 000 hushall som har valt att be-
tala for att fa sin tidning som ar efterlangtad.
Inget annat medium har sddan genomslags-
kraft som en annons i dagstidningen.

ALAND

www.alandstidningen.ax

» Vi fixar stora fester eller lite enklare féretagsevent.
o Allf frdn matiga sallader till trerétters middagar.

o Viordnar allt fréin lokal, glas & porslin
till dukar och personal.

e Eller kanske ni vill ha maten levererad
till féretaget?

Kontakta oss gérna om du vill veta mer om
var catering eller vill ha ett offertférslag.

Lene-Maj med personal
Tel: +358(0)18 23 077. Mobil +358 457 52 43 936
info@delicatessen.ax e www.delicatessen.ax

i Sittkoff Galleria ¢ Mariehamn

Vi gor varje dag lite godare

Alands Naringsliv kommer aven nasta sommar att driva Sommarlovs-
entreprendrer. Dar far ungdomar mellan 15 och 19 ar maojlighet
att skapa sitt eget sommarjobb genom att prova pa att vara
egen fOretagare under sommarlovet.

eltagarna far chansen att utifran sina idéer skapa av snacks och dricka i bilkderna till férjorna, férsaljning av
det perfekta sommarjobbet och tjana pengar pa sitt  bréd, kakor och bullar, bade i smébétshamnen och med
eget arbete. Dessutom géar man igenom féretagan- hemleverans, méaleriarbete, seglarskola, gér din egen
dets grunder och far kontakter och méjlighet att smoothie, snigelplockning, café med mera.

natverka med befintliga entreprendrer och personer ifran det For att lasa mer om vad de gjorde 2013 s3 titta in pa
alandska naringslivet. www.sommarlovsentreprenorer.ax. Dar kommer du ocksa

att hitta information om nar 2014 ars ansokningstid ppnar.
Konceptet

Konceptet syftar till att stimulera ungdomar till att utveckla
sina entreprendriella egenskaper genom att 1ata dem skapa
sitt eget sommarjobb. Konceptet hjélper och inspirerar ung-

Sommarlovsentreprendérer erbjuds:
e Utbildning i féretagandets grunder.
e Vgledning och experthjalp saval fére som under

domar till att prova pd att driva sitt eget foretag. Med stod sommgren. . . . .
2 4 . D e o o Startstipendium for att komma igdng med sin verk-
av radgivare plus en introduktion i féretagandets grunder far samhet

ungdomarna hjalp att hitta och utveckla sin egen drivkraft,
chansen att forverkliga en egen foretagsidé samt att tjana
sina egna pengar pa sitt eget arbete.

o Kontakter till foretag och redan etablerade entreprendrer.

¢ |nsikter och praktisk erfarenhet av féretagande, ekonomi,
lagstiftning, marknadsféring, férséljning, affars-idéarbete

Malsattning med konceptet dr att det ska medverka till att: etc.

* Utveckla 8landska barn och ungdomars kreativitet, * Stod ifall de vill driva sina affarsidéer vidare.

féretagsamhet och entreprendrskap. S4 alla ungdomar som vill testa pa att vara féretagare

¢ Ge skolungdomar insikter i ndringslivets och arbetslivets ensam eller tillsammans med nagon annan, och som vill
villkor. tjana sina egna pengar samtidigt som man sjalv far
e F& unga méanniskor mer féretagsamma och att tro pa sig bestdmma nér var och hur man jobbar, sok till

Sommarlovsentreprendrer 2014. Ansdkan Gppnar pa
www.sommarlovsentreprenorer.ax i var!

sjélva och sitt entreprendrskap.
e Pa sikt skapa nya foretag pa Aland.

THERESE LING - therese.ling@naringsliv.ax

Exempel i fran 2013

Forra sommaren drev Alands Naringsliv Sommarlovs-

entreprendrerna for forsta gangen. D& deltog 18 ungdomar R
och sammanlagt drev de 12 olika féretag under sommar- U 6 T
lovet. Exempel p& foretag som drevs 2013 ar forsaljning entreprenorskop QS *x

Néaringslivsnytt - 9



Kollage fran UF-massan
| Sittkoffs den 23.11

UF-foretagande ar ett utbildningskoncept som ger gymnasieelever
mojlighet att utveckla sin féretagsamhet, kreativitet och sitt entrepre-
norskap. Under ett lasér driver de ett foretag fran borjan till slut. De far
ledning av UF-larare ifrén Alands gymnasium samt att de har en mentor
fran naringslivet. De kan vélja att starta foretaget i grupp eller enskilt.

Den 23 november var Alands Néringslivs projekt Ungt Entreprendrskap med och ordnade en UF-méssa
i Sittkoff Gallerian. Om ni missade den sa far ni en ny chans i var, den 22 mars blir det en ny massa i Sittkoffs.
Om ni vill ha koll pa vad UF:arna gér innan dess sa ar ett tips att gilla facebooksidan UF-féretagande pa Aland.
Dar far du uppdateringar om aktuella handelser och event.

THERESE LING — therese.ling@naringsliv.ax

Naringslivsnytt — 10
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Satt piff pa kontoret

sa fixar vi

SYRRANG

Vi har flyttat in till stan och finns nu pa Simonsgrand
anden mellan Alko och Hesburger). |

»IBLAND VILL MAN PRATA
MELLAN FYRA OGONc

Att ha ett modernt tryckeri i ndarheten har sina fordelar.
Du kan till exempel titta in till oss nar du vill.

Med egna 6gon ser du méjligheterna som den moderna
digitala tryckpressen ger. Vi kan visa exempel pa
tryckkvalité och nyttan att fa allt tryckt,
buntat och etiketterat i ett svep.

Och dessutom levererat inom ett dygn
om det brinner i knutarna. Narhet ar bra.

MARIEHAMNS /%,
eool TRYCKERI AB ,//{Z/
Vikingagrand 2A  Tel: +358 (0) 18 19755 «

www.mtryck.ax ¢ E-post: info@mtryck.ax

FOR ALANDSKA UPPLAGOR

After Work
kryssning alla fredagar

Starta helgen med god mat, ndje och shopping
till harliga sjopriser. Resan startar bekvamt med
Williams Buss fran Bussplan kl. 17.20.

At gott i var trivsamma a la carte restaurang och
njut av underhallningen i baren med vara
duktiga kryssningsvardar. Valkommen ombord!

Pris €32 e/person

| priset ingdr bussresa Mariehamn—Eckeré t/r, batresa med

Eckerd Linjen t/r, tvd rdtters a la carte samt underhdllning ombord.

ECKEROGLINJEN

Bokning och information: tel. 28 000.
www.eckerolinjen.ax




Okad digitalisering

ar ett fokusomrade inom Alands Néringsliv under 2014.
Vart interna projekt fokuserar pa att fa igdng webbhandeln
bland vara medlemmar, vilket bér 6ka omsattningen i fore-
tagen. Det ar var 6vertygelse att en stor del av konsumtio-
nen finns pa natet i dag, varvid man som foretagare mis-
sar en stor del av varu- och tjédnstehandeln om man inte
har 6ppnat sitt eget "digitala skyltfonster”. Ser vi framat
kommer nathandels betydelse att 6ka. Darfér maste vi
komma igang med detta nu. Vart projekt ska fokusera pa
ett antal féretag som ska komma igdng med nathandel.
Inom projektet ska vi ocksé ordna forelasningar, kurser
och workshops som kan vara éppna fér medlemmar i
Alands Néringsliv. Ar du intresserad av att delta i digitali-
seringsprojektet kan du e-posta
anders.ekstrom@naringsliv.ax

Serviceutveckling

ar ett standigt aterkommande tema for alla verksamma
féretagare i detaljhandeln. Alands Néaringsliv planerar
starta ett projekt riktat mot vara medlemmar. Tanken &r
att hoja servicenivan bland anstallda (och 4garna) nagot
som leder till mer néjda kunder och 6kad férsaljning. Vara
medlemmar inom detaljhandeln kan delta i projektet,
vilket géaller bade forséljare av varor och tjanster. Det
kommer forstas att bli en del kostnader for deltagarna,
men dessa ska i stort sett utgéras av egen tid som man
lagger ned genom att delta i utbildningen. Projektet
kommer att rikta in sig pa detaljhandelsféretag pa hela
Aland. Ar du intresserad av att delta i detta projekt kan du
e-posta ewa.danielsson@naringsliv.ax
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Projektavslut for Projekt.ax

Projekt.ax avslutades den 31.12.2013. Projektets
malséattning att medverka till att minska problem
som p& n&got sitt anknyter till Aland och .ax-
domanen pa Internet har uppnatts bl.a. genom
att 6ka synligheten bland alandska foretag

pa Internet. Fler foretag har genom projektet
skapat nya kartpunkter pa Google Maps och
egna foretagssidor pa Facebook. Projektet har
aven medverkat till att samlad information om
.ax-domanen finns pa www.whois.ax bade pa
svenska och engelska och att en whois-databas
finns upprattad for tjansteleverantorer utifran kan
anvanda for att verifiera .ax-doménerna. Fort-
farande finns s.k. geotargeting-problem knutna
till Aland som projektet inte kunnat I6sa, men dar
den s.k. "AX Task Force” tar vid genom resurser
fran Alands landskapsregering.

Gatuprogram fér
Mariehamns centrum

| Handlingsprogrammet 2012 for Ett livskraftigt
centrum for Mariehamn ingick forslag pa att
staden i samrad med fastighetségare gor en
dversyn av méblering, skyltning och annat som
g6r gaturummen trivsamma. En arbetsgrupp
tillsattes och har med hjélp av Studio O gestaltat
fyra fokusomraden i stadens absoluta centrum.
Dessa fyra utgor tydliga projekt som kunde
genomfdras i olika etapper, som samprojekt
mellan City Mariehamn, fastighetségare och
staden. Detta ar ett nytt arbetssatt, som kraver
ett nytt satt att tdnka och en stark gemensam
vilja. Las mer pa projektets hemsida
www.centrum.ax

MARIEHAMNS ett livskraftigt
STAD centrum

Attraktiva City Mariehamn

Politikernas engagemang ar helt avgérande fér hur en stad
utvecklas. Sa inledde Bjoérn Bergman, vd for féreningen Svenska
Stadskarnor sitt féredrag i anslutning fill Alands Naringslivs hostmote.
Och uttalandet var egentligen ett citat fran hur New York Citys
politiskt valde borgmastare Michael Bloomberg inledde en konferens
for stadskarneutveckling hosten 2013. Att en stadskarna och dess
sjal ar avgorande for en stads utveckling och betydelse vet vem som
helst som besdkt Manhattan i New York City.

Bjérn Bergman besdkte Mariehamn i och med att cen-
trumsamverkansplattformen City Mariehamn har blivit
medlem i Svenska Stadskarnor rf. Bjérn har erfarenhet
fran externa kdpcentrum, som cityledare och av att ha
arbetat inom det kommunala. | kombination med en bak-
grund inom marknadsfdéring har han en stor forstéaelse for
komplexiteten i arbetet med att utveckla stéder.

Marknadsmassiga grunder
Under sina &r som vd for ett externt kdp-
centrum var han férvanad Gver att han

aldrig mottes pa affarsméssiga grunder. lockar till sig

talangfulla ménniskor

som i sin tur lockar bostéder, jobb och métesplatser.
till sig Ibnsamma Givetvis finns bra shopping och rikt

Istallet méttes han av installningen att
du tar vara kunder” och han utma-
lades som en ”"bad guy” av de kring-
liggande orterna, fran vilka képcentret

plockade marknadsandelar. Nar han efter foretag”.

en marknadsféringskampanj fér kdpcentret
vantade pa affarsmassiga motdrag sa kom
de aldrig. Bjorn Bergman framholl sedan med
glimten i 6gat att han egentligen ar en "good guy”, vilket
gjorde att han sex ar senare tog klivet och blev cityledare
for Malmo Citysamverkan.

Komplexitet i stadsutvecklingsarbetet

Val pa plats i Malm¢ inség han att en viss del av kunska-
pen fran kdpcentret var direkt dverférbart till stadsutveck-
lingsarbetet. En stor del av arbetet var dock betydligt mer
komplext i stadens mangfacetterade intressentstruktur.
Han konstaterar att samverkan &r ett nyckelord i sam-
manhanget och en garant for att stadskéarnans alla olika
funktioner och perspektiv blandas. Under de senaste tio
aren har en vag av stadsutvecklingsprojekt gatt genom
stora delar av Europa. Grundtanken som idag genomsyrar
allt fler av dessa projekt ar att attraktiva stader lockar

till sig talangfulla ménniskor som i sin tur lockar till sig
Ibnsamma foéretag. Naringslivet bedémer stadskarnans
attraktion infor framtida etableringar. Bjorn Bergman kon-
staterar vidare att det idag inte racker fér en stad att

enbart utveckla traditionella kdrnverksamheter sdsom
skola, vard och omsorg. Framtida strategiska karnverk-
samheter handlar om varumérkesbyggande, som fokuse-
rar pa attraktion, uppmarksamhet och upplevelse, enligt
studier kring ledarskap i framtidssamhéllet.

Mariehamns city och sjal

Precis sd som Manhattan avgor om du gillar
New York City avgdr Mariehamns centrum
om du gillar Mariehamn eller inte. En

» Attraktiva stiader attraktiv stadskérna & som en magnet.

Den drar till sig méanniskor. Ju fler man-
niskor desto fler mojligheter for tillvaxt,
mangfald och valfard. Manniskor vill ha

kultur- och nojesliv pa kravlistan, liksom

bra skolor och kommunikationer. Med stolt-
het och ambition ska vi fanga Mariehamns
sjal och vacka liv i city.

Stadsutveckling skapar stolthet

Ar 2013 blev Visteras stad utsedd till "arets stadskarna”
av foreningen Svenska Stadskarnor rf. Pa en resa i novem-
ber fick Mariehamns stadsstyrelse och styrgruppen for City
Mariehamn |ara mer om hur Vasteras jobbat langsiktigt
med centrumutveckling. Engagemanget fran politiker och
stadens tjanstemén har varit stort och tillsammans med
ovriga aktorer har man tagit fram I&ngsiktiga planer for
stadens utveckling. Bland annat tror man p& mer "pang

fér pengarna” och kraftsamlar och samfinansierar aven i
citysatsningar. Vi som besokte Vasterds sag stoltheten och
resultatet av deras arbete. Saval de som deltog i resan till
Vasteras som de som lyssnade pa Bjorn Bergman tror jag
inser betydelsen av att vara en del av Svenska Stadskarnor
rf. Natverket av stader och den samlade kunskap och kalla
till inspiration som finns inom féreningen kommer att vara
till stor nytta aven for Mariehamn.

EWA DANIELSSON - ewa.danielsson@naringsliv.ax
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Proace

Den perfekta foretagsbilen

Toyota Proace
—lattlastad, bekvam & flexibel

Proace dr en mangsidig 1att transportbil med komfort och kdnsla somen |4
personbil. En bekvdm och sdker kupé med ett lastutrymme pa 5-7 kubik-
meter. Den drldtt och flexibel att lasta med stora skjutdérrar pa bada sidor
och breda dubbelddrrar bak. Maxlasten ar 1.145 kg och dragvikten upp till
2 ton. Kort och gott handlar det om att erbjuda hdgsta komfort, funktion
och sikerhet. Fér vi pa Toyota tycker namligen att yrkesférarna ska ha det
b&sta som gar att fa. Finns dven med automat.

D

TOYOTA

BETTER

Hos Toyota finns bilen som du anpassar
efter foretagets behov

Var bilkonfigurator &r ett smidigt satt att skapa din egen drémbil. Har kan
du vdlja vilken motor du vill ha, vilken utrustningsniva som passar bast
och kika ndrmare pa alla tillbehdr som far din bil att bli precis som du vill
ha den.

Bygg om och anpassa din kombi eller paketbil, du vdljer efter dina egna
behov. Ga& in pa www.toyota.se eller www.toyota .fi och kika pa hur du
"bygger” din egen Toyota.

Ohmans Bil www.ohmansbil.ax

Bilférsiljning » Service « Reservdelar « Platverkstad www.toyota.fi - www.toyota.se
Lovuddsviagen3  Bilforsdljning Verkstad Reservdelar
22120 Mariehamn ~ M3n-Fre 09.00-17.00 Man-Tor 08.00-16.30 Man-Tor 08.00-16.30
Tel 543 500 Lor stangt i augusti Fre 08.00-15.00 Fre 08.00-15.00

Premiar i februari 2014

Uppfraschade
R » . SiljaSerenade

| huvudrollerna nya, fantastiska Tax Free
. ’ Superstore, italienska restaurang Tavolata,
'}“ g moderna spavarlden Sunflower Oasis,
> trivsamma Grande Buffet och manga andra
ff— nyheter. Valkommen pd En dag i Helsingfors-
kryssning med Silja Serenade fro.m.
februari 2014!
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Las mer fran silja.fi| silja.se SI I..'A I.I N E f?



