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1. Forstudie for ett digitaliseringsprojekt
- riktat till livsmedelsproducenter och -féradlare

2. Beskrivning av projektet
Forstudie infor ett digitaliseringsprojekt riktat till livsmedelsproducenter och -foradlare for
att underlatta marknadsforing och forsaljning samt digitalisering av arbetsprocesser inom
administrationen.
Digitalisering ar ett enormt stort omrade och omfattar manga olika omraden och olika steg.
Under arbetets gang har man konstaterat att man bor géra en djupare analys av hur behovet
ser ut bland malgruppen och darfér ar det lampligt att inleda med en férstudie.

Forstudien finansieras av Europeiska jordbruksfonden foér landsbygdsutveckling (EJFLU) och
Alands Landskapsregering.

3. Projektagare
Styrgruppen for landsbygdsutvecklingen
FO 0145076-7
Landsbygdsutvecklare Lena Brenner
lena.brenner@landsbygd.ax
Tel 0457 526 7305
Landsbygdsutvecklingens uppdrag ar att stirka Aland som matregion genom att initiera och
leda utvecklingsprojekt med fokus pa livsmedel och matkluster. Koordinator for Alands
Landsbygdscentrum. Understlld Alands landskapsregering, naringsavdelningen.

Alands Naringsliv rf

FO 0145075-9

info@naringliv.ax

018-29029

Alands Naringsliv ar Alands storsta foretagarorganisation. Vi har i dag 6ver 500 medlemmar
av olika typer och storlekar. Vi arbetar for att skapa battre forutsattningar for att starta,
driva, utveckla samt dga foretag pa Aland. Darigenom skapas dven forutsattningar for vart
langsiktiga mal: ett starkare Aland. Ett Aland som star sig konkurrenskraftigt i vérlden.

| Alands Néringslivs styrelse sitter det 10 personer fran olika branscher och féretag. Pa
kontoret arbetar det 4 personer pa heltid och 4 personer pa deltid och inom olika projekt.
Bland annat arbetar vi med: foretagsradgivning, arbetsgivareradgivning, affarsutveckling,
foretagarskola, intressebevakning, utbildningsverksamhet och myndighetskontakter.

Projektorganisation

Projektagare; Styrgruppen for landsbygdsutveckling och Alands Naringsliv
- Projektansvarig; Landsbygdsutvecklaren

- Referensgrupp: Leda arbetet och vara bollplank fér projektledaren

4. Projektets behov och bakgrund
Under vintern 2021 gjordes en enkat bland livsmedelsproducenterna dar det framkom att
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man vill utveckla marknadsforing och forséaljning och hitta nya malgrupper och marknader.
Men det framkommer samtidigt att den digitala nivan i foretagen ar ratt sa lag.

Lank till enkdten

Projektet "Axganmat pa evenemang” (som jobbar for att lyfta fram lokal mat och dryck
under firandet av ”Aland 100” ar 2020-2022) blev redan under projektets uppstart varse om
att det finns stora brister i den digitala narvaron bland projektets framsta malgrupp — de
lokala livsmedelsproducenterna. For att kunna bedriva affarsverksamhet idag ar ett visst
matt av digital ndrvaro en absolut férutsattning.

Manga sma producenter ar ocksa lite radda for vad den digitala nérvaron innebar — och i
kombination med att man dessutom tror att detta dr bade svart och tar mycket tid sa star
man hellre utanfor den digitala varlden. Producenterna skall sjalvklart géra det som de ar
béast pa — odla, fiska, producera och foradla, men vill man bedriva verksamhet maste man
vaga ta de forsta digitala stegen.

Diskussioner har forts med Hogskolan p& Aland om samarbete med projektet ”Aland Gear
Up!” som &r ett samarbetsprojekt mellan Hogskolan, Alands Naringsliv och Visit Aland.

Daniela Johansson, PAF, har ocksa fungerat som bollplank i planeringen av projektet.
Det saknas ocksa en gemensam digital plattform for livsmedelsproducenter pa Aland.

Under ca 10 ars tid har man inom branschen ocksa pratat om en gemensam plattform for
forsaljning B2B, dvs forsaljning av livsmedelsprodukter till restauranger, storkdk och butiker.

Livsmedelsproducenter och livsmedelsféradlarna - bade de mindre och de storre - har behov
av att utveckla sina digitala narvaro i niva vad som idag efterfragas hos konsumenten och
aterforsaljare, samt utveckla de digitala arbetsprocesserna nar det galler administration.

Digitala processer inom produktionen ingar inte i detta projekt.

Projektets mal

Forstudie

Malet med forstudien ar att undersdka behovet och det matbara malet ar att ta fram en
projektbeskrivning for huvudprojektet.

Huvudprojektets mal

Okad digital ndrvaro/kunskap hos livsmedelsproducenter och effektivisering av deras
administrativa arbetsprocesser.

Alla deltagare ska ha nagon form av digital narvaro, fran uppstartade av mail till forsaljning
via natet och ibruktagande av digitala processer och analyser.

De matbara malen for huvudprojektet tas fram i arbetet med forstudien.
Syfte

Forstudie
Fa en tydlig och férankrad projektbeskrivning
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- omvarldsspaning
- avgransa och konkretisera atgarder for huvudprojektet

Syftet ar ocksa kartlagga behoven bland malgruppen.
Huvudprojektet

Syftet ar att livsmedelsproducenterna ska bli mer lattillgdngliga och fa tillgang till en storre
marknad och darigenom 6ka sin forsaljning. Samtidigt som de kan effektivisera sina
arbetsprocesser.

- Okade kontakter mellan siljare och kdpare som 6kar férsaljningen och pa sikt I6nsamheten
- Okad digital narvaro for att underlatta marknadsféring och férsaljning

- Okat natverkande och férbattrade kommunikation i handeln vid B2B

Atgirder och metoder samt risker i genomférandet

Forstudie

Forstudien gar ut pa gora en djupare analys av behovet hos livsmedelsféretagen och anpassa
utformningen av projektet utgdende fran behovet. | arbetet ingar ett nara samarbete med
Hogskolans projekt Aland Gear Up for att hitta samarbetsformer och for att undvika
dubbelarbete.

| forstudien ingar att ta fram en projektbeskrivning, budget samt utreda
finansieringsmojligheter och ta fram relevanta underlag for huvudprojektet .

Aven en kommunikationsplan fér huvudprojektet ingdr i arbetet med férstudien.
Projektatgdrderna, tidtabellen fér dem och de resultat som efterstravas ar utgangspunkter
for kommunikationsplanen.

| forstudien ingar ocksa att gora upp planer for hur utvarderingen och uppféljningen av
projektet ska ske.

Det ingar ocksa att projektledaren rapporterar och redovisar projektet (forstudien) till
finansiaren.

Dokumentationen av hur projektet framskrider gors via lampligt program for
projektuppfoljning.

- Projektledare; koptjanst — 300 h férdelat under tiden 15.3.2022 — 30.6.2022

- Kravprofil for projektledare: Erfarenhet av projektledning och digitala processer.

Huvudprojekt
- Projektledare; Operativt genomféra projektet
- Inkdpta tjanster; individuell handledning och utbildare inom de olika utbildningsmodulerna

Forslag till strategier och metoder i huvudprojektet

Projektet bestar av olika utbildningsmoduler, beroende pa vilken niva i den digitala
utvecklingen féretagarna befinner sig. For att nyboérjarna inom den digitala varlden ska



komma igang, erbjuds individuell handledning. Men den individuella handledningen erbjuds
dven till alla deltagare, sa de kommer igdng med nya metoder och arbetssatt.

Kartldgga och identifiera kunskapsnivan och behoven av digitala verktyg hos
producenterna/livsmedelsféradlarna

Del 1 — grundldggande kunskaper om att synas i digitala medier

- Utbildning i tre steg beroende pa kartlagt utgangslage
- Individuell handledning

- Koordineras av en projektledare. Extern kompetens for individuell handledning och
utbildningarna upphandlas

Forslag till utbildningsmoduler
1. Sa borjar du synas pa webben

Passar dig som kanner dig lite otillganglig i digitala kanaler och vill fa en kickstart i hur du
med enkla medel kommer igang med synlighet pa natet. Vi pratar om Google, Facebook,
Instagram och hemsida, hur ska man prioritera och hur gér man det latt for sig?

2. Sa hojer du nivan pa dina sociala medier

Passar dig som redan har minst en kanal for sociala medier och att du gjort minst 5 inlagg
senaste aret. Du behdéver vara beredd pa att lagga ner minst 1 timme i veckan pa att
uppratthalla en professionell nérvaro i sociala medier. Vi pratar om hur du gor enkla men bra
filmer, vilka format det &r som géller, vilka mal du ska satta och hur du jobbar med
annonsering.

3. Sa borjar du sélja via webben

For dig som har koll pa sociala medier men vill nu tjadna pengar via webben. Vi gar igenom
olika forsadljningskanaler, hur du kan sdlja via din hemsida utan att skaffa en webshop, hur du
kan ta emot bestallningar via sociala medier och slutligen vad som kravs for att starta en
webshop.

Foretagarna borjar i den utbildningsmodul dar dom sjalva ar vid projektets borjan. De gar
vidare till ndsta modul nar de praktiskt har genomfért de atgarder som de har lart sig i
foregaende modul.

Del 2 — digitala arbetsprocesser och e-handelslosningar

Undersoka behovet av digitala arbetsprocesser (inom administrationen) och utforma
individuell/gemensam utbildning efter behovet.

Undersoka behovet av gemensamma e-handelslésningar for alandska livsmedelsproducenter
bade inom B2B och forsaljning direkt till konsument. Projektet hjalper till att bygga upp
gemensamma e-handelsldsningar, men redan i inledningsskedet kopplar man in privata
aktorer (eller bildar ett bolag) som fortsatter att driva e-handelslésningarna efter att
projektet avslutas.



Da ar det en forutsattning att livsmedelsproducenterna har grundkunskaper i den digitala
narvaron fran Del 1

Forebilder inom detta omrade ar tex

- digitaliseringsprojekt som drivs pa Gotland "Projekt E-handelslésning livsmedel
Gotland"

- farmup.se
- Noah

- Mylla Mat

7. Samarbetspartner
Sokande for projektet ar ”Styrgruppen for landsbygdsutveckling” och Alands Néaringsliv.
Projektet har ocksa ett ndra samarbete med:

Hogskolan pa Aland som tillsammans med Alands Néringsliv och Visit Aland driver projektet
Aland Gear Up som riktar sig till turismforetag
Foretagsam Skargard som tidigare drivit projektet Skargardsakademin och driver nu Rural

Lifestyle
Alands producentférbund

Ovriga samarbeten for att nd deltagare ir;
- Alands Fiskodlarférening

- Alands Fiskare

- Mathantverkarna pa Aland

- Skordefestens Vanner

8. Vilka risker ingar i projektet och hur ska de tacklas?

For att minimera att huvudprojektet misslyckas gors en forstudie for att géra en djupare
analys av behovet, samt reservera tillrackligt med tid att ta fram en genomtankt
projektbeskrivning. Aven konkretisera och behovsanpassade dtgirder inom huvudprojektet.

9. Hur beaktas principerna fér hallbar utveckling och hur rimmar de med principerna for
Alands hallbarhets agenda?

Genom att digitalisera marknadsféring, forsaljning och processer bidrar vi till en hallbar
utveckling.

10. Hur stoder projektet landsbygdens utvecklingsplan och LBU strategin.
Med detta som bakgrund vill vi hjdlpa de alandska producenterna in i den digitala varlden pa
ett satt som passar dem bast — genom utbildning och individuell handledning.

Projektet gari linje med "Landskapsregeringens regler for investeringsstdod, smaskalig
livsmedelsforadling, startstod till lantbruket pa Aland samarbetsinvesteringar och
miljovardsinvesteringar”; Ett samlat grepp ddr hela livsmedelskedjan ingdr, med dléndsk
livsmedelsproduktion i centrum, dr viktigt for att nd livsmedelsstrategins mdl. Stéd beviljas till
innovativa atgdrder fér att korta livsmedelskedjan, digitalisering och séljfrdmjande dtgdrder.
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11. Projektets resultat inom sitt verksamhetsomrade, malgrupp, nyttohavare och tidtabell

Malgrupp i huvudprojektet ar;

Livsmedelsproducenter pa Aland — allt fran sma enskilda naringsidkare till storre
exporterande livsmedelsforetag

- Ravaruproducenter inom livsmedelssektorn - jordbruk och fiske
- Smaskaliga livsmedelsforadlare
- Storre foretag inom livsmedelsforadling

Inom forstudien ingar att kartlagga mer ingaende vad huvudprojektet ska resultera i och
vilken nytta projektet ska astadkomma.

12. Hur utvarderas projektets genomférande?
| forstudien gor man upp planer for hur utvarderingen och uppfoljningen av projektet ska
ske.

13. Hur kommer man att fortsdtta med den verksamhet som projektet ger upphov till
efter att projektet ar avslutat?
Se féregaende svar.

14. Information

Go6r upp en kommunikationsplan redan ndr projektet planeras. Projektdtgdrderna,
tidtabellen fér dem och de resultat som efterstrdvas ér utgangspunkter for
kommunikationsplanen. | kommunikationsplanen ska du ange mdlgrupperna fér bdade
extern och intern information, kommunikationskanalerna och kommunikationsmetoderna
samt kostnaderna fér kommunikationen. | projektplanen kan du sammanfatta tankarna
kring kommunikationen, och den egentliga kommunikationsplanen kan bifogas till
ansékan.

Uppgorande av en kommunikationsplan ingar i forstudien.

15. Kostnadsférslag fér projektet
| forstudien utarbetas ett detaljerat kostnadsforslag for huvudprojektet.

Sokande
Styrgruppen for landsbygdsutveckling Alands Naringsliv
Jomala den Mariehamn den

Lena Brenner Jan-Erik Rask



